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1. INTRODUCCION

1.1. Justificacion

cOué es?
Es el documento que presenta una declaracién formal de los principios, los valores y los
estandares éticos por los que se rige nuestra organizacion.

SOué trata?

Este Codigo Etico y de Conducta expone los compromisos y las responsabilidades éticas en la
gestidn de las actividades desarrolladas por los Colegios Parentes San Rafael y Parentes Sagrado
Corazdn, y que deben ser conocidas y asumidas por todas las personas que lo integran en los
términos previstos en este Codigo.

¢Por qué es necesario?

Las leyes laborales regulan en gran medida la relacion entre empresa y empleado, asi como los
derechos y obligaciones de cada parte, pero lo cierto es que no regulan todas las conductas que
surgen de las relaciones laborales o durante el desempefo de la actividad profesional. Aqui es
donde entra en juego el cédigo de conducta, puesto que puede complementar a la ley donde esta
no llega, creando una serie de normas mas especificas y propias de cada empresa.

1.2. Finalidad

El objetivo de la Fundacion Parentes es contribuir a un modelo de sociedad que pueda ofrecer las
mismas oportunidades para todos. Para ello cuenta con una Red Educativa Internacional. La
Fundacién persigue fines de interés general de caracter educativo, cientifico y cultural, con objeto
de contribuir a la formacién de la infancia y la juventud; asi como promover iniciativas de caracter
social y de cooperacion al desarrollo, tendentes a resolver la carencia de recursos basicos para
subsistir y la dificultad de acceder a una asistencia sanitaria basica adecuada.

La finalidad del presente Codigo en nuestra institucion:

El presente Codigo Etico y de Conducta es un ejemplo de la profesionalidad y se sigue en todas
sus actividades, ya sean docentes, pastorales o de servicios.

Como organizacion educativa y socialmente responsable, la Institucion concede la mayor
importancia al trato justo con el personal, el alumnado y sus familias, las personas voluntarias, los
proveedores, las autoridades y el publico.
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Consideramos que este Cddigo no crea por si mismo obligaciones nuevas que no existan
independientemente de él, ya sea por compromiso institucional, por ley o por acuerdo
voluntariamente asumido; pero, avanzando sobre ellas, puntualiza y precisa modos concretos de
proceder apropiados para cumplirlas y favorecer asi el logro de los fines institucionales
perseguidos, al mismo tiempo que da garantias de ello a los directamente interesados y a la
sociedad en general.

Se considera que este Codigo Etico y de Conducta es imprescindible y debe ser parte integrante
de las condiciones de empleo y de prestacion de servicios de las entidades de las Delegaciones.

1.3. Nuestros valores

Los valores que promovemos en el colegio Sagrado Corazoén son los siguientes:

e Elapoyoy elrespeto de los derechos humanos internacionalmente reconocidos.

e Un comportamiento ético y conforme a la ley.

e El trato justo, cortés y respetuoso entre todos los vinculados de alguna forma a la
Institucidn ya sea personal docente, personal de administracién y servicios, personas
voluntarias, alumnado y sus familias.

e Laconsideracion justay debida del medio ambiente.

e La consideracion de los intereses de otras personas relacionadas con la Institucion,
incluidos personal docente, personal de administraciéon y servicios, personas
voluntarias, alumnado y sus familias, proveedores, las autoridades y el publico.

e La profesionalidad y la correccion en el desarrollo de cualquiera de las actividades
realizadas en el ambito institucional.
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2. NECESIDAD DEL CODIGO ETICO Y DE CONDUCTA

El desarrollo de valores humanos y cristianos, por medio de acciones que fomentan
especialmente la convivencia, la justicia, la fraternidad, la interioridad y la apertura a la
trascendencia, la solidaridad y el compromiso con los necesitados, son valores fundamentales
de nuestra Institucion que deben respetarse. Sus miembros han de estar familiarizados con
las practicas correctas concernientes a su actividad.

Para ello, se ha implementado un Programa de Cumplimiento que consiste basicamente en:
1. Lainformacién sobre este Cédigo a cada miembro de la organizacién.
2. Laaceptaciony firma del mismo por parte de cada miembro.
3. Elseguimiento del cumplimiento de lo especificado en el Codigo.
4. Larevisiony actualizacion anual del Cédigo.

El marco legal desde el que trabaja nuestro Cédigo se basa en la exigencia de la reforma del
Cddigo Penal de la Ley Organica 1/2015 donde se:

A. Identifican las actividades en cuyo ambito puedan ser cometidos los delitos que
deben ser prevenidos.

B. Establecen los protocolos o procedimientos que concretan el proceso de formacion de
la voluntad de la persona juridica, de adopcién de decisiones y de ejecucion de las
mismas con relacion a aquellos.

C. Dispone de modelos de gestion de los recursos financieros adecuados para impedir la
comision de los delitos que deben ser prevenidos.

D. Impone la obligacion de informar de posibles riesgos e incumplimientos al
organismo encargado de vigilar el funcionamiento y observancia del modelo de
prevencion.

E. Establece un sistema disciplinario que sancione adecuadamente el incumplimiento de
las medidas que establece el modelo.

F. Realiza una verificacién periddica del modelo y de su eventual modificacién cuando se
pongan de manifiesto infracciones relevantes de sus disposiciones, o cuando se
produzcan cambios en la organizacion, en la estructura de control o en la actividad
desarrollada que los hagan necesarios.

Ademas, se debera hacer uso del buen juicio y del sentido comuin en todas las situaciones en que
los requisitos legales o las practicas correctas no estén claros.

También se debera pedir consejo e indicaciones a los érganos de gobierno competentes cuando
se presenten tales situaciones.
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3. AMBITOS DE APLICACION

3.1. Personas

El Cédigo sera notificado personalmente a todos los miembros que desarrollen su actividad en los
distintos ambitos de la Institucion, quienes deberan asumir por escrito el compromiso de su
cumplimiento. Por lo tanto, el presente Cédigo sera de aplicacion a:

e Trabajadores (personal docente y personal de administracion y servicios).

e Trabajadores por cuenta propia, 0 empresas que prestan sus servicios a la Organizacién.

e Personas voluntarias y colaboradores.

La obligacién de su cumplimiento sera recogida expresamente:
e Para los trabajadores por cuenta ajena, en sus contratos. Les sera entregada copia con
ocasion de su incorporacion a su centro de trabajo.
e Para los trabajadores por cuenta propia, en los contratos de prestacion de servicios. e
Para las personas voluntarias esta obligacion de cumplimiento se hara constar en los
acuerdos de incorporacion de voluntariado de su entidad en nuestros centros y Obras
Sociales.

La aplicacién de este Codigo, total o parcial, podra hacerse extensiva a cualquier persona fisica

y/o juridica relacionada con la Institucion, cuando asi convenga para el cumplimiento de su
finalidad y sea posible por la naturaleza de la relacién.

3.2.Ambitos

Obligaciones personales.

Acciones contra la discriminacion.
Conflictos de intereses.

Sobornos, comisiones, agasajos y regalos
de empresa.

Abuso de informacion privilegiada.
Defensa de la competencia.

Propiedad intelectual.

Privacidad y proteccion de datos.
Cumplimiento de la ley.

Uso y proteccién de los activos y de la
informacién de la Red de Obras.

Uso personal de herramientas de
comunicacion de la Red de Obras.
Integridad en la informacién financiera.

Tramitacion de quejas y sanciones,
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4. REGULACION

4.1. Relaciones interpersonales

4.1.1.- El personal actuara siempre con transparencia, evitando situaciones o conductas que
puedan dar lugar a interpretaciones inadecuadas. En este sentido, las entrevistas con familias o
tutorias con alumnado se tendran:
e Siempre en el centro educativo en espacios visibles (salas acristaladas, puertas
abiertas, segun las posibilidades fisicas/arquitectdnicas de cada centro).
e En presencia de otro adulto cuando se crea conveniente o de la familia del menor
cuando sea necesario.
e Con previo conocimiento de la Direccidn en caso necesario.

4.1.2.- Las muestras de afecto se cefirda a la acogida, aprobacion, comprension, escucha
empatica y aprecio, debiendo evitarse todo contacto fisico, gesto o comentario verbal que pueda
prestarse a ambigliedades, malas interpretaciones o invada la intimidad de la otra persona.

4.1.3.- El trato hacia todos los miembros de la comunidad educativa sera respetuoso en las
expresiones verbales evitando el uso de expresiones malsonantes y soeces, sin etiquetar, sin
discriminaciones de ningun tipo y sin invadir su esfera de intimidad personal fisica y psicolégica.

4.1.4.- Sera respetuoso con el trabajo de otros comparieros, siempre buscando el consenso,
evitando la critica negativa y utilizando las vias establecidas por la Direccion si fuera necesario
manifestar alguna disconformidad con el trabajo o actuacion.

4.1.5.- Se guardara el deber de sigilo y confidencialidad. No se trasladara al alumnado, sus
familias, ni a terceros, detalles ni comentarios relativos a cualquier cuestién de la vida privada
propia o ajena (otros alumnos, sus familias, o cualquier otro miembro de la comunidad educativa),
o temas de caracter educativo y organizativo que no estén directamente relacionados con el
alumno en ese momento.

4.1.6.- Se respetara y se haran respetar las normas de organizacion y funcionamiento, y se
favorecera la convivencia en cada entidad, contribuyendo a mantener un ambiente adecuado para
el desarrollo de sus actividades, utilizando los cauces apropiados establecidos por la Direccion de
cada Entidad, para resolver los conflictos que puedan surgir, evitando todo tipo de violencia fisica,
psicologica o social.
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4.1.7.- Se velara por el mantenimiento y la limpieza de materiales e instalaciones, haciendo buen
uso de los mismos y utilizandolos racionalmente.

4.1.8.- Se seguiran los protocolos que se dicten en materia de ruptura familiar, recogida de
alumnos, situaciones de caracter médico (enfermedades ordinarias, crénicas o emergencias), o
cualquier otra circunstancia que pueda establecerse.

En este sentido, todas las personas que desarrollen actividades para la Institucion tienen el deber
de seguir los protocolos de cada entidad y la legislacién aplicable (Reglamento de Régimen
Interno, Reglamento de Organizacion y Funcionamiento, Plan de Convivencia, etc.). Estos se han
establecido para detectar y resolver cualquier conflicto de convivencia.

4.2. Comunicacion

4.2.1.- Se cuidara el lenguaje verbal y/o corporal, evitando gritos, insultos, motes o etiquetas
hacia las personas. No se utilizara un lenguaje vulgar ni se haran comentarios o gestos con
connotaciones sexuales.

4.2.2.- Se sera cuidadoso con manifestaciones en actos publicos y en medios de difusion general,
aunque sean de caracter personal si son de publico acceso, como blogs, redes sociales, paginas
web, prensa escrita o digital, etc., de modo que no se vulnere la identidad o imagen de la
Institucién ni de cualquiera de sus miembros.

4.2.3.- Las comunicaciones con el alumnado y las familias referentes a cuestiones académicas y
de organizacién del centro se realizaran Unicamente a través de los cauces formales establecidos
al efecto (plataforma digital, correo electronico institucional, etc.), dejando constancia de los
mismos.

4.2.4.- No se publicaran imdgenes ni otros datos de cardcter personal del alumnado o sus
familias en cuentas particulares de redes sociales o paginas web no institucionales.

4.2.5.- Cualquier herramienta o medio material y tecnolégico que el Centro ponga a disposicion
de sus miembros se utilizara para el desarrollo de la funcién asignada, excluyendo el uso de los
mismos con fines personales. Los responsables designados por el Centro podran, en cualquier
momento, inspeccionar, modificar o sustituir tales medios, siendo el usuario asi el responsable de
su estado y contenido.
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4.2.6.- El uso de cualquier dispositivo electronico o tecnologico (ordenador, tablets, mdvil...) por
parte de los estudiantes, docentes o cualquier persona del centro, en el ambito escolar, debera
tener un fin exclusivamente educativo. En el caso de los docentes, el dispositivo que el centro
educativo les proporciona, tendra un uso exclusivamente educativo.

Las direcciones de correos electronicos institucionales se utilizaran exclusivamente para el
desarrollo de la actividad laboral, quedando excluido su uso para cualquier otra finalidad.

4.2.7.- No se podran realizar comentarios negativos u ofensivos relacionados con las religiones
en general y con la religion catdlica en particular.

4.2.8.- Asimismo, en el ambito escolar, se abstendran de emitir juicios de cardcter ideologico,
politico o sindical ante el alumnado o sus familiares, o de hacer propaganda en favor de alguna
opcién politica u organizacion sindical

4.3. Incompatibilidades y prohibiciones

4.3.1.- Se prohiben las relaciones sentimentales y sexuales entre las personas afectadas por este
Cdédigo y el alumnado, con independencia de la edad y de la condicidn sexual.

4.3.2.- Asimismo, no podran mantener relaciones afectivo-sexuales con los padres o madres o
tutores legales del alumnado a ellos encomendados, cuando su proyeccion exterior afecte
negativamente a los valores e imagen de la Institucidon, a la comunidad educativa y a los
alumnas/os afectadas/os.

4.3.3.- El personal docente, siempre que lo permita la estructura pedagdgica de la Organizacion,
debera abstenerse de calificar o evaluar a los alumnos en los casos en los que exista una
relacion parental, conyugal o afectiva de andloga naturaleza entre el/la alumno/a, docente y el
padre, madre o tutor/a legal del/la alumno/a. Si dicha estructura pedagogica no lo permitiera, el
docente debera poner en conocimiento de la Direccién dicha relacion.

4.3.4.- Se prohibe la participacion personal, tenencia, distribucion y/o exhibicion de material
sensual y/o pornogrdfico. También facilitar a los menores el acceso al mismo.

4.3.5.- El personal docente no prestara servicios particulares remunerados a aquellos alumnos a
los que les imparta docencia o a los que razonablemente pueda llegar a impartirla. Asimismo, los
miembros del servicio de orientacidon no podran derivar al alumnado a su propia consulta o
gabinete psicopedagdgico.
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4.3.6.- Esta prohibido fumar en las instalaciones del centro, de acuerdo con la Ley 28/2005 y
normativa de desarrollo. Asimismo, se podra restringir el consumo de tabaco por mayores de
edad en aquellas otras instalaciones, recintos o espacios compartidos con el alumnado y/o en
presencia de los mismos (viajes, visitas, excursiones, actos escolares fuera del recinto escolar,
etc.).

4.3.7.- Se prohibe la tenencia, trdfico, consumo o promocion de cualquier tipo de droga, bebida
alcohdlica o cualquier otra sustancia que perjudique la salud, tanto dentro del recinto escolar
como fuera del mismo en el ambito de actividades escolares (viajes, excursiones, etc.). Asimismo,
tampoco esta permitido que el profesorado o el alumnado actien en actividades educativas
curriculares o extracurriculares bajo los efectos de dichas sustancias.

4.3.8.- Pueden quedar excluidas de las prohibiciones relativas a las bebidas alcohdlicas, las
Sociedades o los bares que se encuentren dentro del recinto escolar fuera de las horas y tiempos
lectivos, asi como las celebraciones de situaciones excepcionales. Estas situaciones deberan
contar en todo caso con el permiso expreso de la Direccién del Centro y estar en consonancia con
la legislacidn vigente.

4.3.9.- Se prohibe la realizacion de actividades y celebraciones en las que no se pueda
garantizar la seguridad de los participantes o afecten negativamente a la buena imagen de la
Organizacion.

4.3.10.- En el desarrollo de su actividad, no se podrdan aceptar regalos si su recepcion puecde
influir en la toma de las decisiones profesionales. Asimismo, en caso de recibirse algun regalo
por parte de alguna empresa u otra organizacién debera ponerse a disposicion del Centro.

4.4. Imagen

4.4.1.- Todo el personal se vestira de forma adecuada a su funcion. En caso de existir uniforme,
bata, mono de trabajo, etc., deberan llevar el mismo con la marca identificativa, manteniéndolo en
las debidas condiciones.

4.4.2.- El personal cuidara su higiene y aspecto personal en general, siendo consciente de que es
ejemplo para toda la comunidad educativa.
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5. OBLIGACIONES PERSONALES

Todos los miembros de la Institucion deben cumplir la ley y observar los principios éticos y
morales. Deben ser conscientes de la importancia que supone ser profesionalmente proactivos a
la hora de dar ejemplo (puntualidad, respeto, empatia, didlogo, transparencia, trabajo en
equipo...). También, manifestar responsabilidad social y con el medio ambiente.

Ademas, deberan atender siempre al Caracter Propio de las Obras Educativas y hacer uso de las
practicas correctas en el desempeno de su labor.

6. NO DISCRIMINACION

Todos los miembros tienen derecho a un trato justo, cortés y respetuoso por parte de sus
directivos, alumnado, familias y companeros.

No se tolerard el acoso por ningin motivo ni la discriminacion ya sea, religiosa, cultural, por
nacionalidad, sexo, discapacidades o edad.

7. CONFLICTOS DE INTERESES

Los servicios que se presten y/o contraten se deberan llevar a cabo teniendo en cuenta los fines
propios de la Institucion. Ninguna persona, ni entidad, ni empresa que tenga relacidon con
nosotros, podra beneficiarse indebidamente por medio de tal persona o como consecuencia del
cargo que ostente la persona en el ambito de la Institucion.

El personal no podra beneficiarse de manera indebida. Se debera evitar toda situacién que pueda
representar conflictos entre las responsabilidades del personal y sus intereses personales. Si se
presentara
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8. SOBORNOS, COMISIONES, AGASAJOS Y REGALOS

Ningun miembro efectuard pago alguno, ni sobornard u ofrecerd ventajas economicas impropias
a un funcionario ptblico o de una entidad dependiente de la Administracion con el fin de obtener
tratos comerciales u otros servicios, segin se establece en la Convencion de la OCDE para
combatir la corrupcion de los funcionarios publicos (términos que se reflejan en la Ley 1/2015).

Ningin miembro efectuara pago alguno, ni sobornara u ofrecera ventajas econémicas impropias a
cualquier persona fisica o juridica con el fin de obtener tratos comerciales u otros servicios.

Los agasajos y los regalos de empresa a funcionarios publicos, o personal de la Institucién, en
caso de que estén permitidos, deberan hacerse de conformidad con la normativa general de
gastos y de acuerdo con las normas. No puede recurrirse a terceros para eludir cualquiera de las
disposiciones antes mencionadas.

9. USO INDEBIDO DE INFORMACION PRIVILEGIADA

Todo aquel que disponga de informacion privilegiada sobre la Institucion no podra revelar dicha
informacion a terceros.

Tanto la informaciéon publica como los datos de caracter publico no se consideran informacion
privilegiada. Las personas deberan abstenerse de revelar informacion privilegiada a terceros,
incluidos sus amigos y familiares.

Las restricciones con respecto a informacion privilegiada seguiran vigentes hasta que los planes o
los acontecimientos implicados se hagan publicos. El uso indebido de informacion privilegiada
puede acarrear sanciones civiles y penales.
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10. PROPIEDAD INTELECTUAL

Las personas que integran la Institucion respetaran en su actividad profesional los derechos
derivados de la propiedad intelectual e industrial, estando prohibido todo acto que conlleve una
vulneracion de los mismos en el &mbito de la actividad.

En relacion a cualquier descubrimiento, invencion, linea de investigacion o documento realizado
por el personal de dicha Institucion en ejercicio de sus funciones y dentro de su actividad, los
derechos de explotacion de los mismos le correspondera a la entidad titular, en el ambito del
gjercicio de su actividad habitual. Todo ello, sin perjuicio del reconocimiento moral de la autoria
del trabajo realizado. En caso que el profesor/a deje el centro, podra llevarse una copia de sus
documentos dejando otra en el centro y cambiando los permisos de administracién (de un google
site, por ejemplo) en el caso de que fuese necesario.

El personal de los centros se abstendra de distribuir entre el alumnado y sus familias, sin
consentimiento de la entidad, cualquier material que incluya su nombre, firma o signo que lo
identifique o cualquier otro signo distintivo.

11. PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS

En materia de proteccion de datos, se respetaran los derechos de todas las personas fisicas o
juridicas vinculadas a la Institucién.

La Institucidon y sus Colegios recogen y procesan datos de caracter personal para necesidades
especificas de su actividad, siempre informando a las personas afectadas de la finalidad de dicha
recogida y de su proceso, permitiendo y facilitando el ejercicio de sus derechos.
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12. CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES

El cumplimiento de las leyes resulta un requisito incondicional para sus miembros, que deberan
estar familiarizados con las leyes que conciernen a su actividad laboral docente, especialmente la
Ley de Proteccion Juridica del Menor, prestando atencion al contenido que por la especial
actividad o funcion desarrollada con respecto a los menores, es de especial interés como cuando
“detecten una situacion de maltrato, riesgo, o desamparo, deben comunicarlo a la autoridad o a
sus agentes mds proximos, sin perjuicio de prestarle el auxilio inmediato que precise”.

De igual forma, se debe conocer el Codigo Penal, el Codigo Civil, la Ley de Proteccion de Datos de
Caracter Personal, la Ley de Responsabilidad Medioambiental y cualquier otra legislacion que
resulte de aplicacién. La Institucion deberd proporcionar las instrucciones y asesoramiento
necesarios para su conocimiento y cumplimiento.

En todos los casos, se actuara de manera responsable y acataran las decisiones finales que
puedan provenir de Administraciones Publicas y de los Juzgados y Tribunales.

13. INTEGRIDAD EN LA INFORMACION FINANCIERA

La Institucién mantiene efectivos controles sobre los estados financieros para asegurar la
veracidad y exactitud de todas las transacciones financieras y estados contables.

14. COMISION DE ETICA

La Comisién de Etica es la responsable del seguimiento del cumplimiento y revision periddica del
presente Codigo.

Esta Comision ética se reunira, al menos, una vez por evaluacion. Estara formada por la persona
Representante de la Titularidad, Director/a de Etapa y un miembro del Claustro designado por el
Equipo Directivo. Desde Jefatura se informara al Equipo Directivo para que esté al corriente de
todo. En dicha reunidn, se recogeran los siguientes datos en un acta: breve registro y analisis de
las incidencias de dicha evaluacion; propuestas de mejora y soluciones ante dichos resultados.
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15. TRAMITACION DE DENUNCIAS Y SANCIONES

Cualquier persona podra dirigirse a la Comision de Etica para reportar hechos que pudieran
suponer incumplimiento o vulneracién de las conductas recogidas en este Cédigo Etico y de
Conducta.

Si alguna persona considera que esta siendo objeto de alguna actuacién contraria al presente
Codigo Etico y de Conducta o a la normativa legal vigente debera ponerlo en conocimiento de los
érganos de gobierno competentes o de la Comisién de Etica para su inmediata consideracién y
seguimiento.

Asimismo, si fuera conocedor de actuaciones de terceras personas contrarias al presente Codigo,
o a la normativa vigente, deberd comunicarlo a la Comisién de Etica con el objeto de que se
estudie y, en su caso, se inicie una investigacion y se tomen las medidas oportunas.

La Comisién de Etica garantizara, conforme a la legislacién vigente, la confidencialidad de las
comunicaciones de actuacién presuntamente ilicita que reciba.

Se advierte a las personas de la responsabilidad en que podrian incurrir de formular denuncias
infundadas, inciertas o falsas.

El incumplimiento de los términos de este Codigo Etico y de Conducta por parte del personal
podra motivar la adopcion de las pertinentes acciones disciplinarias, incluso el despido.

15.1. Comision de ética

La Comisién de Etica estara compuesta por la representante de la Titularidad, el/la directora/a de
la Etapa, un miembro del Equipo directivo, un representante del profesorado, un padre
representante  del Consejo escolar. El mail de la Comision de Etica es:
comisionetica@fundacionparentes.org.
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16. REVISION

El Codigo serd revisado tanto por la Comisién de Etica como por el Equipo Directivo una vez al afio
tras la finalizacién de cada curso escolar. Para ello, se tendran en cuenta las propuestas recogidas
en las actas anteriores asi como nuevas sugerencias.
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DECLARACION DE LA ADHESION AL CODIGO DE CONDUCTA DE LOS
COLEGIO PARENTES SAN RAFAEL Y PARENTES SAGRADO CORAZON

soy conocedor del Codigo de Conducta de la Institucion y por la presente me adhiero al
Cddigo de Conducta, aceptando su cumplimiento y asumiendo las obligaciones que de él

se derivan.

Firmado: Fecha:
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